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INTEZMENYI ALAPADATOK

A koltséevetési szerv neve: NOBILIS HUMAN SZOLGALTATO

A telepiilési onkorményzat az allando lakosok szama szerint kotelezden ellatando feladatokat - a gyermekek
védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol 1997. évi XXXI. torvény 40. § és 43. § szerint biztositja az

intézmény.

A koltségvetési szerv székhelye:

Név: Nobilis Human Szolgaltatd
Cim: 2315 Szigethalom, Rakdczi utca. 149/a.
Telefon/fax: 24/402-071

Weblap: www.nobilishuman.hu

E-mail: info@nobilishuman.hu

A koltségvetési szerv telephelyei és azok szolgaltatasai:

Nobilis Huméan Szolgaltatd Szivarvany Bolcsdéde
2315 Szigethalom, Rakdczi utca 149/a
Telefon: 24/402-071

> Bolcsddei ellatas:
e Férdhelyek szama: 70 £6, 5 bolcsddei csoport

» Egyéb fizetds szolgaltatasok: So6szoba

Nobilis Human Szolgaltaté Tipegd Bolcs6de
2315 Szigethalom, Jozsef Attila utca 37-39. - 2016. februarjatol -
Telefon: 06-70/339-0074

> Bolcsddei ellatas

Férdohelyek szama: 28 0, 2 bolcsddei csoport

Nobilis Human Szolgaltaté Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

2315 Szigethalom, Jozsef Attila utca 49.
Telefon:06- 70/430-621



» Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
» Gyermekek ¢s fiatalok kornyezet és egészségtudatos gondolkodasanak fejlesztését segitd
programok.

> Eszlels- és Jelzbérendszeri felelés

FEllatasi tertilet:

Szigethalom telepiilés kozigazgatasi tertilete.

Az Bolcsode részére a Nebuld Kozétkeztetési intézmény biztositja az étkezést, étkeztetést, a Rakdczi utcai

sz€khelyiinkon féz6konyhaval, a Jozsef A. 37-39. szam alatti telephelyiinkon talalokonyhaval.

Intézmény szervezeti felépitése

Jogi szabalvozottsag alapjan:

Csalad -és
gyermekjoléti szolgalat

Bolcsédei ellatas
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AZ INTEZMENY SZERVEZETI FELEPITESENEK ALTALANOS JELLEMZOT:

A belsé kapcsolatok konnyen attekinthetdk, egyértelmiiek az ala- és folérendeltségi viszonyok. Kiilonb6zo
szakfeladatok ellatasara kialakitott csoportok (csalad-€s gyermekjoléti szolgaltatast nyijtoé szakmai csoport
¢s a gyermekek napkozbeni ellatasat biztositd szakmai csoport) mellérendelt kapcsolatban allnak
egymassal. A gazdasagi ligyek intézése ald tartozik az intézmény lizemeltetése, a szolgaltatdsok
feltételeinek a biztositasa. Az intézményvezetd kozvetlen irdnyitasa alatt az intézményvezetd helyettes —
aki a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast biztositd szakmai egység vezetdje -, €s a gazdasagi ligyek

intézdje all.

Az intézmény szervezeti felépitését, valamint az ellatott feladatait érintd valtozasok 2020. évben:
Jogszabalyi valtozasok, melyek az intézmény szervezeti felépitését modositottak volna, a 2020. évben nem

torténtek.



SZEMELYI ALAPADATOK

Intézményvezeté: Domonkos Istvan
Elérhetoség: Szigethalom, Rakoczi u. 149/a.
Tel /fax: 24/402-071, 70/334-88-94

Email: info@nobilishuman.hu

Intézményvezeto helyettes: Fabula Janosné
Elérhetoség: Szigethalom, Jozsef A. u. 39.
Tel./fax: 70/334-89-16

Email: csalesgyer@nobilishuman.hu

Gazdasagi vezetd: Magyar Imréné
Elérhetoség: Szigethalom, Rakoczi u. 149/a.
Tel./fax: 24/402-071

Intézményben dolgozok létszama és végzettségiik

Az intézményben dolgozdk szakmai létszama ¢€s végzettségiik megfelel a vonatkozd jogszabalyi
eldirasoknak 2020-ben 5 f6 képesitésének megszerzése volt folyamatban:

» 5 16 kisgyermekneveld (teljesités 2020)

NOBILIS HUMAN SZOLGALTATO

Munkakor Felséfoku Kozéptoku Alapfoku
Intézményvezeto 1
Intézményvezeto helyettes 1
Szakmai vezet6é (Bolcsi/Gyerjo) 2
Gazdasagi vezeto 1
Kisgyermeknevelo 1 15
Csaladsegito 5
Csaladsegito asszisztens 2
Kisegito, fizikai (Jozsef A.u.49.)
Bolcsédei dajka (bolcséde-Rakdczi 149/a) 1 1
Bolcsédei dajka (bolcséde-Jozsef A. u. 37-39.) 1



Fluktuacidé az intézményben

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat:

A csalad — és gyermekjoléti szolgaltatast biztosité szakmai egységnél 2020-ban
» 116 tavozott 2020.06.30.
> 116 felvétele 2020.09.11.

A 1étszam nem valtozott.

Bolcsdde:
» Bolcsddei dajka munkakor: valtozatlan 1étszam

» Kisgyermeknevelé munkakér: 3 f6 novekedés

A tavozo kollégak munkajat belsé helyettesitéssel oldottuk meg.

Uj intézményvezeto:

1 16 felvétele: 2020.01.01.

1 4j csoport beinditasa miatt fel kellett venniink 3 f6 kisgyermeknevel6-gondozot
1 16 felvétele: 2020.01.27.
1 6 felvétele: 2020.02.10.
1 6 felvétele: 2020.10.12.

Egyik dajkank intézményen beliil munkakdrt valtott, kisgyermekneveld lett, ezért fel kellett
venniink a helyére egy dajkat.
1 f6 kolléga felvétele: 2020.06.01.

1 f6 nem felelt meg az elvarasoknak, ezért a probaidd vége eldtt el kellett téle bucsuznunk.

1 6 felvétele és elbocsatasa 2020.02.03-2020.04.30.

» Tartds betegszabadsag:
1 6 tartos beteg: 2020. januar 1-2020. marcius 8.



AZ INTEZMENY MUNKARENDJE

1. Bolcsodei ellatas:
Helye:
Nobilis Human Szolgaltaté Tipegd Bolcsdde

2315 Szigethalom, Jozsef Attila utca 37-39.

Nobilis Human Szolgaltatd Szivarvany BolcsOde

2315 Szigethalom, Rakoczi utca 149/A.

Nyitvatartasi ido:
» A fenntart6 rendelkezése alapjan a boleséde 5 napos munkarend szerint tizemel (hétfoté] péntekig).

» A bolcsdde munkanapokon, 06:00 — 18:00 oraig nyujt ellatast.

» Bolcsddei ellatas sziinetelésének rendje az alabbiak szerint alakult.

Zarva tartott munkanapok szama: 13 nap Nyitva tartott napok szama: 231 nap

Ugyeleti nyitvatartas

2020. julius 27. — 2020. jilius 31. Bolcsodei ellatast nydjtunk. A csoportok szamanak inditasa

igényfelmérés alapjan torténik.

Nyari zaras

2020. augusztus 3.- 2020. augusztus 14. ) ) )
Kotelezd tisztasagi festés és karbantartdi feladatok elvégzése.

Ugyeleti nyitvatartas

2020. augusztus 17. - 2020. augusztus 21. Bolcsodei ellatast nydjtunk. A csoportok szamanak inditasa

igényfelmérés alapjan torténik.




II. Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat:

Helye:
2315 Szigethalom, Jozsef A. u. 49.

Nyitvatartasi ido:

Hétfo g00_1800
Kedd 800_16%
Szerda 80016
Csiitortok 800_16%
Péntek 8001400

Dolgozok munkarendje

Minden dolgozénak: heti 40 ora.

> A bolcsodei kisgyermekneveloknek a kotelezOen csoportban toltendd idejiik napi 7 ora. A napi egy
orat a munkakori feladataik ellatdséval kapcsolatos tevékenységek ellatasara kotelesek forditani
(csaladlatogatas, adminisztracio, felkésziilés, dekoralas stb.).

» A kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvénynek a szocidlis, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi 4gazatban torténd végrehajtasarol szolo 257/200. (XII. 26.)
Kormanyrendelet 7. § (1) bekezdése eldirja, hogy a teljes napi munkaidébdl hét orat kell a
munkahelyen eltolteni a bolcsédében foglalkoztatott gondozonak és a szakgondozonak. Ezen
specialis agazati jogszabaly szerint a bolcsddében foglalkoztatott gondozondk hét éra idétartamban
kotelesek a munkahelyen munkat végezni és feladataikat teljesiteni. A jogszabaly nem tiltja azt,
hogy a gondozondk kotelezden a munkahelyen teljesitendd hét 6ran tal a bolesédén kiviil
tartozkodjanak, és abban az id6tartamban mas megjelolt helyen teljesitsék a munkakori

kotelezettségeiket.

Kisgyermekneveld-gondozo: Déleléttos miiszak: 6 ©°- 14 ©
Délutanos miiszak: 10 %°— 18
Bolcsddei dajka: 8 ©°- 16 %
» A csaladsegitok a heti munkaideje 40 ora. A heti munkaidejiikben terepmunkat is végeznek. Az
intézményben ¢és a terepen végzett munkanak 6sszhangban kell lennie. Munkaidejiik 50%-at terepen
toltik.

» Bolcsdde orvosa csoportonként heti 4 6raban latja el feladatait.



EGYUTTMUKODESEK, KAPCSOLATOK

Fenntartoval és mas allami, onkormdnyzati szervekkel:
> Szigethalom Varos Onkorményzat Képvisel- Testiilete, Polgdrmesteri Hivatalanak vezetdivel és

munkatarsaival - a miikddéssel kapcsolatos feladatok ellatasa miatt (Szocialis iroda, Gyamhivatal,
Pénziigyi Osztaly stb.);

» Téarsintézmények, tarsszolgaltatok, rendvédelmi szervek, Pedagdgiai Szakszolgalat, Partfogoi
Feliigyelet, egyhazak, civilek, dnkéntesek vezetdivel, szocialis ligyintézdivel

» A szakminisztérium hattérintézményeivel, Pest Megyei Kormanyhivatal és NRSZH ellen6rzést

végzb szerveivel a torvényi eldirasok jogkdvetése miatt;

Egészségiigy teriiletérol:

» A telepiilés hazorvosaival, gyermek- ¢és iskolaorvosaival, sziikség esetén szakorvosok
munkatarsaival folyamatos kapcsolattartas az ellatottak egészségiigyi szlikségletei miatt;

» Védoénokkel, iskolavédondkkel.

Koznevelés teriiletérdl:

» Koznevelési intézmények vezetdivel és gyermekvédelmi referenseivel.

ty

gyvéb:
Elelmiszerbank Egyesiilet
Telepiilés miivelddési és kulturalis intézményeivel

Telepiilés Civil Szervezeteivel

Y V VYV V

Vallasi felekezetek vezetdivel és Onkénteseivel, a kortarssegitokkel, a civil szervezetekkel, -

kapcsolattartas, timogatas, illetve programok lebonyolitdsa miatt;

Y

Informatikai rendszereink miikodtetését végzd rendszergazdaval;

Y

Intézménylink karbantartasat végzé dnkormanyzati munkacsoporttal.

Események, rendezvények

Bolcsddei szakmai egység:

» A csoportokon beliill minden kiemelkedd iinnep megrendezésre keriilt (farsang, télapo,
karacsony, husvét, anyak napja, gyermeknap, ,,ballagas”, sziiletés- €s névnapok) — a jarvanyiigyi
korlatozéasok idészakaban csak az iigyeletet igénybe vevok szdmara

» Sziil6i értekezletek, évente 2 alkalommal

» Sziilécsoportos megbeszélések, évente 3 alkalommal



» Részt vettiink a telepiilés gyermekvédelmi tanacskozasan

> Aprilis 21-én Bolcs6dék napja: vonatkozd jogszabaly alapjan munkasziineti nap. Tovabba
aprilisban a leend6 6vodas, de még bolcsddébe jard gyermekeket fogadta vendégiil az 6voda ,
illetve annak munkatérsai, - sajnos a pandémia miatt ez a program elmaradt

» Majus els6 két hete: bolcsddei beiratkozas on-line formaban

» Junius 12. - évkezdo sziil6i értekezlet, a felvételt nyert bolcsddei ellatottak sziileinek

> Sajnos a pandémia miatt nem tudtuk megtartani az éves Erdekképviseleti Forumvalasztast és

tanacskozast

A Covid-19 vilagjarvany miatt csaladi programokat nem tudtunk szervezni, mivel nem voltak programok,
igy nem képviselhettiik intézményiinket a 2020-as évben sehol. Az értekezletek, megbeszélések az on-line

térben zajlottak.

Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat:

< Késbébbiekben részletezett gyiijtések és osztasok a raszorulod lakossag részére.

TARGYI FELTETELEK

Intézménylink épiileteinek elhelyezkedései és kialakitdsai, tovabba a butorzatok és felszerelési targyak
megfelelnek a szakami iranyelveknek.

A munkavégzéshez sziikséges technikai és informatikaieszk6zok, feltételek biztositottak.

A 2020. év soran a beszerzések melyek intézménylink beruhazasi koltséghelyét terhelte:

Bolcsédei szakmai egység:
» Utcafronti kerités festése
» Kerités fa l1éceinek cseréje Lindab trapézlemezre — Sztrapkod Norbert 6nkormanyzati képviseld
anyagi tamogatasaval

» Terasz elvalaszto kerités és véddkorlatok kialakitasa

A\

Udvari/kerti keritések és korlatok festése

v

Fasitas és virdgositds — Regényi Aranka és a Zold Halo Egyesiilet anyagi tamogatasaval és
segitségével

Riaszt6 rendszer korszertlsitése €s szétvalasztasa a Nebuld Kozétkeztetéstol

2db Szamitogép vasarlasa

1db nyomtat6 vasarlasa

YV V VYV V

Vizpermetezo para kapuk

10



A\ V V. V V V V V V VYV V VYV

VvV V V V V V V V V VY

Csalad-és
>
>

Telefonos beléptetd rendszer telepitésének befejezése és betlizemelése
Sajat hangtechnika beszerzése rendezvényekhez

Telepitett jatékok ald gumi tompito helyezése

Automatikus kézfertdtlenitok beszerzése mindkét bélcsdédébe és a Gyermekjolétibe
Uj csoport beinditasa az auldban — Macké csoport — 14 fovel béviilt a kapacitas
Macko csoport beinditdsahoz hianyz6 butorzat ¢és jatékkészlet vasarlasa

Macko csoport szdnyeg vasarlas

Csoportszobak ajtajara védoracsok (biztonsagi gyermekvédod racsok) felhelyezése.
Falmatrica — Szivarvany Bolcs6de

Ozonos UV-C sterilizalo, fert6tlenité berendezések vasarlasa

Erintésmentes kézfert6tlenité automaték iizembe helyezése

Jarvanyligyi védekezés eszkdzeinek biztositasa (beleértve az atadd helységek atszervezése,
¢rintésmentes hdmérok, labfertotlenito, labzsak stb.)

mobiltelefon-park korszerlsitése (alacsonyabb kategorias, de mar okostelefon!) - segitette a
jarvanyiigyi idészakban a kapcsolattartast a sziilokkel

frissitd festés a folyoson

Tilos a parkolas - tablak kihelyezése

Uj parafa-falinjsagok vasarlasa

tavasszal a krizishelyzetben is tigyeleti nyitvatartdsban miikodott a bolcsdde
megszerveztiik az ligyeleti étkeztetést az igénylések fliggvényében

Tavoli on-line értekezletek bevezetése

On-line Beiratkozas beinditasa

Uj honlap kialakitasa

Mosogép vasarlas — Tipegd Bolcsode

Kapszulas Kavégép vasarlasa — Szivarvany Bolcsdde

Gyermekjoléti Szolgalat:

Két iroda butorzatanak cseréje tortént meg

5 db hiitdszekrény megvasarlasa, amely az élelmiszerosztasokhoz elengedhetetlen (a szolgalat
sok éven keresztiil adomanyokba kapott hiitészekrényeket hasznalt, amelyek a koruk miatt
elavultak voltak és hianyos polccal rendelkeztek)

Konyhai eszkdzok: melegszendvics siitd keriilt megvasarlasra

7 db 1j irodai sz¢ék (sajnos a szolgalat munkatarsai a tavalyi évig torott, elhasznalt székeken
dolgoztak)

7 db irdasztal lampa

11



Karbantartasi feladatok

A 2020-ben az alabbi jelentosebb karbantartasi munkalatok valésultak meg:

Bolcsddei szakmai egység:

> Karbantartdsi munkalatok nem torténtek

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat:

>

Nem kertilt sor nagyobb karbantartasi munka elvégzésére.

Nagyobb karbantartasi feladatok, melyek a j6vOben elvégzésre, megoldasra varnak.

>

YV V. V V V V

YV V V VY

A Raékoéczi utcai bolesdde épiiletében szakmailag indokolt lenne a gyermekek részére kiiltéri
WC/mosdo kialakitéasa.

Indokolt lenne elvalaszto kerités az udvaron, a csoportok kertrészeinek elvalasztasahoz.

Jozsef A. u. 37-39. szam alatti bdlcs6dében biztonsagi kamerarendszer kiépitése.

A Matyas utcai bejaratnal biztonsagi ajto, racs elhelyezése.

A Matyas utcai bejaratnal korlat felszerelése a fokozott csiiszdsveszély miatt.

Tipeg6 Bolcsédében a WC magas falanak visszabontasa.

Szivarvany bolcs6débdl egy telepitett udvari jatékot el kellett szallittatni, mivel a szakértd nem a
korosztalynak megfeleldnek tartotta, illetve veszélyesnek itélte meg. Udvari jaték potlasa.
Telepitett udvari jatékok javitasa és festése.

Tomité gumik feltjitasa és/vagy cseréje az udvari jatékoknal.

Csalad —¢s Gyermekjoléti Szolgalat teraszanak ujra burkoldsa csuszasgatlo burkolattal.

Klima rendszer kiépitése. Az egyre melegebb iddszakok, illetve az intézmény fekvése, iivegezése
oly mértékben meleggé teszi az irodakat, mely a munkavégzést neheziti, illetve az ¢élelmiszerek
allaganak megdrzését is szinte lehetetlenné teszi.

Fasitas és zolditési program. A bolcsdde udvara nagy teriiletli. Szakmai kdvetelmény, hogy a
gyermekek minél tobbet toltsenek a szabadban. Mivel semmilyen fa nem védi a gyermekeket a nyari
napon, ezért ez nem kivitelezheto.

Locsolo rendszer kiépitése.

Gyermekjoléti Szolgalat és Tipegd bolcsdde keritésének festése
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INTEZMENYI DOKUMENTACIOK

Intézményiink a szabdlyszerli miikkodéshez sziikséges minden okirattal, dokumentummal rendelkezik.
Vezetjiik az eldirasoknak megfeleld szakmai, munkaligyi, pénziigyi, ellatdsokkal, elszdmolasokkal
kapcsolatos napi, havi és éves kimutatasokat, melyeket a felettes szervek eldirnak, az allami normativa
elszdmolasahoz sziikséges. Az 1) GDPR szabdlyozéassal sziikségessé valt Adatbiztonsagi szabalyzat

elkészitése. Erre 2020-ban kerilt sor.

Mindkét szakmai egység részére kotelezd kdzponti elektronikus nyilvantartas (KENYSZI - TEVADMIN),
vezetése, amelyet a Nemzeti Rehabilitdciés ¢és Szocidlis Hivatal (NRSZH) miikodtet, a Magyar
Allamkincstarral van osszekottetésben. A Szocialis torvény 20/C. §-ban, illetve a Gyvt. 139. § (2)
bekezdésében meghatarozott adatokrdl vezetett kozponti elektronikus nyilvantartasi rendszer. A szocidlis
ellatasokat igénybe vevok adatai az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar (OEP) nyilvantartasa alapjan
(TAJ szam) kerlilnek ellendrzésre. Minden ellatast biztositd napon rogzitésre keriil, hogy az ellatdsban
részesiiltek megjelentek vagy sem.

2020-ban 3 ellendrzés tortént az intézményben. Egyes dokumentumokban modositasokat kellett végre
hajtani, ami megtortént és a képviseld-testiilet altal elfogadasra keriilt.

Az intézmény étkeztetését a Nebuld Kozétkeztetési intézmény biztositja. A bdlcsddei étkezokrdl
intézménylink vezeti a sziikséges napi, havi és éves nyilvantartasokat, valamint az kedvezményre jogositod
nyilatkozatokat, hatarozatokat. Az 6sszesitd adatok targyhot kovetd 10-ig megkiildésre keriilnek a Nebuld

Kozétkeztetési intézménynek és a pénziigyi iroda részére.

IGAZGATASI ERTEKELESEK

Munkahelyi-, gyermekbalesetek (Karokozas/Baleset/Meghibasodas/Varatlan esemény/
Krizishelyzet) Intézményiinkben az elmult évben nem tortént olyan baleset, amely jegyzdkonyv
felvételt és tovabbi intézkedést igényelt volna.

» Cso6torés — Tipegd Bolcsode
Személygépkocsi az épiilet falaba tolatott — Tipegd Bolcsdde
Baleset, munkahelyi baleset a 2020-as évben nem tortént.

Covid karantén miatt a Szivarvany Bolcsdde 2 és fél hétig zarva tartott 2020. novemberében.

YV V V V

Csoportok ideiglenes lezarasa jarvanyhelyzet miatt

13



Covid-19 Vilagjarvannyal kapcsolatos intézkedések

A jarvany megjelenése utan, 2020. marcius 11-én orszagos veszélyhelyzetet hirdettek ki, amellyel

kiilonleges jogrend 1épett életbe Magyarorszagon: a békétdl, az dllami miikddés altalanos szabalyaitdl eltérd

idészak. Ahogy a vilag legtobb orszagaban tortént, Magyarorszdgon is az emberek mindennapi életét

korlatozo intézkedéseket vezettek be, specialis, j szabalyok 1éptek életbe.

Magyarorszdg Korménya altal kihirdetett vészhelyzet 2020. marcius 11-én 15 6ratdl életbe 1épett 40/2020.

(II1:11.) szam1 rendeletével. Szigethalom Varos Onkormanyzata sajat hataskérében a koronavirus (Covid-

19) terjedését megeldézendd, kihirdetett intézkedéseihez kapcsoldddan visszavondsig a kovetkezd

intézkedések Iéptek €letbe a Nobilis Human Szolgéltaté bolcsddéiben:

>

>
>
>

YV V V V

Az intézmény nem zart be, de ligyeleti nyitva tartasra allt 4t a rendelet visszavondsaig.

Az tigyelet helyszine: 2315 Szigethalom, Rékdczi Ferenc utca 149/A.

Ideje: 06h - 18h-ig.

A korlatozott miikodés miatt csak azok a sziilok hozhattak be gyermekeiket az intézménybe, akik
nem tudtdk megoldani a feliigyeletet, és ahol ez feltétleniil sziikséges.

Az lgyeleti ellatast elsdsorban azon sziilok gyermekeinek biztositottuk, akik az egészségligyi,
rendvédelmi vagy élelmezési ellatasban teljesitenek feladatot, tovabba akik elkeriilhetetlen akadaly
miatt kénytelenek igénybe venni az iigyeletet.

Nem fogadtuk az iigyeleti rendszerben azon gyermekeket, akiknek valamelyik sziil6je sziilési
szabadsdgon, GYED-en, GYES-en van, illetve féallasti anya, tovabbd azon gyermekeket, akik
félnapos intézményi ellatasban részesiiltek.

Nem fogadtuk azokat a gyermekeket sem, akiknek id6sebb iskolaskoru testvériik otthoni feliigyelete
megoldott.

Nem fogadtuk az iigyeletben azokat a gyermekeket sem, akiknél héemelkedés, 1dz, orrfolyas,
kohoges, felso 1éguti betegség €s/vagy megfazas tiinetei észlelhetok.

Nem johetett kozosségbe, ha kozOs haztartasban €16 csaladtag, rokon vagy ismerds, sziilo
munkatarsa, akivel érintkezett fertézottek, fertdzés gyanusak, megtazasra utald tiineteket észleltek
magukon.

A csoportok gyermeklétszam és igénybevételi kihasznaltsag szerint miikodtek. Minden csoportban
biztositottuk, hogy csoportos kisgyermeknevel6 jelen legyen.

Napi négy étkezést biztositottuk.

Minden bélcsddei rendezvény elmaradt, vagy elnapolésra kertilt.

mindenki teljesen kiiiritette a gyermeke szekrényét és haza vitte az agynemiijét is.

Otthonrdl csak cumit adhattak be, pliiss allatot, rongyit, egyéb jatékot nem hozhattak be gyermekek

az intézménybe.
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> Ugyeleti idészakban biztositottuk a Gyvt. vonatkozo paragrafusai szerint az étkezést azon csaladok
szamara, akik az tigyeletet nem vették igénybe, de az étkeztetést igényelték és az étel elvitelét meg

tudtak oldani.

Az intézmény érintésmentes fertotlenité adagolot vasarolt, valamint fertdtlenité szonyeget helyezett el a
bejarathoz. A gyermekek beengedésekor zsilip rendszerre alltunk at.

Naponta tobbszdr mindent atfertdtlenitettiink, foként a kilincseket, illetve azokat a teriileteket, amelyeket
fokozottan hasznaltunk.

UV-C sterilizal6 lampat vasaroltunk, amellyel hetente 1-szer minden csoportot sterilizaltunk.

A kollégak folyamatosan maszkot hordtak az intézmény teljes teriiletén.

A bejaratnal érintésmentes hdmérdvel ellendriztiik az érkezok testhdmérsékletét.

Nagyon sok segitséget kaptunk Szigethalom Varos Onkormanyzatatol, bar mindenki szamara 4j volt a
kialakult helyzet.

A tavaszi iligyeleti rendszer utan majustol visszaalltunk a rendes nyitvatartasra, de a jarvanyiigyi megel6z6
eljarasokat, a fokozott fertdtlenitést, a szigoriibb szabalyokat megtartottuk.

Ezt az id6szakot az Intézmény szerencsésen atvészelte. A masodik hullam kezdetekor 2020. november
elején a Macko csoportban az egyik kisgyermek és sziilei Covid-19 fertézottek lettek. Az Intézményvezetd
felvette a kapcsolatot az ANTSZ-el, aki karanténba helyezte a csoportot, am még a karantén megkezdése
elétt 16 f6b6l 14 munkatars Covid-19-re utald jeleket kezdett mutatni.

A Szivarvany Bolcséde virus gocpontta valt, és 18 napra az ANTSZ bezéaratta a Rakoczi utcai telephelyet.
Az eset utan az intézményt Ozonos fertétlenité géppel teljesen sterilizaltuk, az udvari jatékokat
atfertStlenitettiik.

Mint kés6bbi orvosi vizsgalat soran kideriilt, az intézmény dolgoz6i az angliai mutdns varidnssal
fertdzddtek meg, ami sokkal virulensebb ¢€s agresszivabb. Tobb kolléga csalddtagjai is megbetegedtek és
egész haztartasok kerliltek karantén ala.

Az Szivarvany Bolcsddében még késdbb kétszer kellett egy-egy csoportot karanténba helyezni, és a 16-bol
15 dolgoz6 atesett a megbetegedésen.

A Tipegd Bolesédében 1 kolléga esett 4t a megbetegedésen, de ott gocpont nem alakult ki és az ANTSZ
sem rendelt el karantént egyetlen egyszer sem.

A bolcsdde dolgozoit decemberben kétszer tesztelték, de pozitiv esetet mar nem talaltak.

Csalad-és Gyvermekjoléti Szolgalat vonatkozasaban az alabbi intézkedések torténtek:

A munkatarsak valtott miszakban lattdk el az alapellatds feladatait. A valtas, munkacsoportok

létrehozasaval napi szinten tortént.
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A kliensek csak a legsziikségesebb esetekben Iéphettek be az intézmény belsd terébe, leginkdbb a telefonon,
e-mailen torténd ligyintézés volt jellemzo.

Az ¢lelmiszerosztasok minden esetben kiiltéren folytak az intézmény udvaran. A sorban allas kozbeni
kotelezd tavolsagtartast a jarda felfestésével oldottuk meg.

Kornyezettanulmanyok végzése csak és kizarolag hatdsagi megkeresésre, illetve a csalad -és gyermekjoléti
kdzpont megkeresésére torténtek.

A szakmai megbeszélések, esetkonferencidk elmaradtak, illetve amennyiben azok megtartdsa
nélkiilozhetetlen volt, ugy atkertiltek az online térbe.

Kiilonosen nagy gondot forditottunk a szolgalat belsé tereinek, butorzatanak, kilincseinek folyamatos
fertOtlenitésére.

Egy irodéban, csak egy kliens tartozkodhatott, melynek tavozasa utan alapos szelloztetést végeztiink.

A maszk hasznélat kotelezd volt a dolgozok, illetve a hozzank forduld kliensek részére is, akiknek
Négyszinvirag Ovoda jovoltabol folyamatosan tudtunk varrt maszkot osztani.

Az intézményben felszerelésre keriilt két kézfert6tlenitd automata, az egyik az intézmény bejaratanal, a
masik a konyha rész elott, melyek hasznalatara kiilon felhivtuk minden belépd munkatars és kliens
figyelmét és azt meg is koveteltiik.

Megbetegedés a Szolgélatnal nem tortént, igy azt nem kellett, még rovid idére sem bezarni.

Tovabbképzések

A 2020.¢vben az évente kotelezd tliz-és munka- és balesetvédelmi oktatdson feliil az intézményben
munkahelyi elsOsegély képzés is tortént. 2020-t61 évente egy alkalommal kotelezd ,,emlékeztetd”

adatvédelmi képzést is terveink kozott szerepel.

A személyes gondoskodast végzo személyek mindegyike akik tovabbképzésre kotelezettek a kotelezo
szakmai nyilvantartoba bejelentésre keriiltek, A sziikséges felelds nyilvantartasokat a két szakmai egység
kiilon vezeti.

A jarvany miatt a képzések nem keriiltek megtartasra, a legtobb képzés nem indult, igy a tovabbképzési
kotelezettség 2021-re csuszik. A Tovabbképzési tervet az intézmény a torvényi eldirdsok szerint

nyilvantartja.

Képzésre kotelezettek szama:

» Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat: 6 6
» Bolcsddei egység: 18 6

» Munkavédelmi képvisel6 képzés: 1 {6
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A jelenlegi szabalyozas szerint a képzés koltségeit a munkaltatonak kell viselnie, amire kiilon normativat,

tamogatast az allam nem biztosit.

Jelentések, beszamolok, statisztikak
Az intézmény, illetve mind a két szakmai egység elkészitette és megtartotta a szdmara eldirt értekezleteket,
forumokat, eleget tett a beszamolasi, jelentési kotelezettségeinek.
» KSH felé benyujtand6 adatszolgaltatas,
> MAK-nak dolgozéi nyilvantartasok, adatkezelések, illetve ellatotti allami normativa
igénylés és elszamolasra adatok benytjtasa,
> Onkormanyzat részére koltségvetéshez, illetve a felhasznalasrol adatok, informaciok
szolgaltatasa,
> Jegyzb részére az 6vodara nem érett gyermekek névsora megkiildésre kertilt, a jogszabalyi
eléirasnak megfelelden,
» Gyermekvédelmi értekezletek
> Erdekképviseleti Forum

Benyujtott eloterjesztések a Képviselo — testiilet felé

2020. februar: Bolcsdde éves zarva tartdsanak jovadhagyasa a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden.
2020. aprilis: 2019.évi szakmai beszamold
2020. majus SZMSZ és Szakmai Program valtozéasa

2020. szeptember SZMSZ ¢és Szakmai Program véaltozéasa

A benyujtott eldterjesztések szamabol és targyabol jo latszik, hogy intézményiink mind gazdasagilag mind
szakmailag megfontolt tervezést és vezetést tart szem elott. Mikddésiinkrél elmondhatd, hogy zavartalan

¢s kiszamithatd, mely kdlcsonds bizalmat teremthet meg a fenntart6 €s az intézmény kozott.

Ellenorzési rendszer mitkodtetése, ellenérzések megallapitasai

Belsé ellendrzésre sor keriilt, amely még folyamatosan is tart, zar6 megallapitasokat nem kaptunk.
Gyermekjolét Szolgalatndl szakmai ellendrzés, amely csak aprobb hidnyossagokat tart fel, amelyeket
potoltunk, illetve az SZMSZ és Szakmai Programot kiegészitettiik. A vizsgalat sikeresen lezarult.
Bolcsédei miikddés szakmai ellendrzés, amely csak aprobb hidnyossagokat tart fel, amelyeket potoltunk,
illetve az SZMSZ ¢és Szakmai Programot kiegészitettiik. A vizsgalat a Covid-19 jarvany miatt nem zarult

le, tovabbi ellendrzést a jovoben foganatositjak.
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SZOLGALTATAS JELLEMZOI

Nobilis Human Szolgaltaté Bolcsode

A bolcesddei ellatas keretében — ha e torvény kivételt nem tesz — a hdrom éven aluli gyermekek napkdzbeni
ellatasat kell biztositani.

A bolcséde olyan bolcsddei ellatast nyujto intézmény, amely a gyermekek napkozbeni ellatasa keretében,
a Bolcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja szerint, jogszabalyban meghatarozott szakiranya
végzettséggel rendelkezd személy altal, akar tobb csoportban nyljt szakszerii gondozast és nevelést. — 1997.

évi XXXI. tv. 42.-43. §.
Bolcsddei ellatast elsdsorban az olyan gyermekek szamara biztositjuk, akiknek sziilei (nevel6i, gondozoi)
munkavégzésiik, munkaerd-piaci részvételt eldsegitd programban, képzésben valo részvételiik (tanulodi

jogviszony), vagy betegségiik miatt napkdzbeni ellatdsukrol nem tudnak gondoskodni.

A kérelem elbirdldsanak szempontjai: (1997. évi XXXI. tv. alapjan)

Elényt kell biztositani annak a gyermeknek, aki/akinek
» agyermek sziil6je, mas torvényes képviseldje a felvételi kérelem benytjtasat kovetd 30 napon beliil
igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyban all —
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,
a hadrom vagy tobb gyermeket neveld csalddban ¢l gyermeket,

az egyediilallo sziil6 altal nevelt gyermeket, és

Y V V V

a védelembe vett gyermeket.

Tovabba
» akinek a gyermekjoléti szolgalat a gondozasi tervében bolcsddei elhelyezést ir eld,
» azanya egészségiigyi allapota indokolja a gyermek bolcsddei elhelyezését és allapotarol szakorvosi
véleménnyel rendelkezik,
» keres6tevékenységet folytatdé Gyermekgondozasi segélyben részesiild személy, akinek gyermeke

betdltotte az egyéves kort €s kereso tevékenységét hitelt érdemlden igazolni tudja.

Sészoba szolgaltatas

A Képviselo—testiilet hatarozata alapjan 2016. majus 01-t6l, a So- €s fényterapids szoba, mint szolgaltatas

jelenik meg intézményiinkben (Rakdczi utcal49/a), melynek kiilon dijazésa van .
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Intézménylink igény esetén (sziiléi nyilatkozat alapjan, kisgyermeknevel6knél lehet jelezni) biztositja,
hogy hetente egyszer a bolcsddés gyermekek kisgyermekneveldikkel, foglalkozas keretében preventiv
céllal hasznaljdk a Soszobat, melynek dija 250.- Ft/alkalom. Ezen kiviil elére egyeztetett idépotban
délutdnonként lehetdséget biztositunk latogatok szdmara is a s6szoba igénybevételére, melynek dijazasa
250.- Ft/alkalom. Sajnos 2020-ban a so6szobat csak januarban és februarban tudtuk hasznalni, mivel a

vilagjarvany miatt kis térben sok gyermekkel a kisgyermekneveldk nem tartozkodhattak.

A BOLCSODE MUKODESE MUTATOKON KERESZTUL.:

Bolcsddei csoportok 1étszama

Bolcsddei csoportok 1étszdmat meghatarozo jogszabalyi rendelkezés: 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 46.§:
Egy bolcsddei csoportban legfeljebb 12 gyermek nevelhetd, gondozhat6. Ha valamennyi gyermek
betoltotte a masodik életévét legfeljebb 14 gyermek nevelhetd, gondozhatd egy csoportban.

A jogszabalyi eldirasoknak megfelelden minden bdlcsddei csoportban két kisgyermekneveld, valamint
gondozasi egységenként (ami két bolcsddei csoport) egy bolesddei dajka latja el feladatait. 2020. évben a
felvételt nyert kisgyermekek életkora szerint két 12 {f8s csoportot inditottunk, majd miutdn a csoportban

minden kisgyermek betdltotte a 2. életévét, tovabbi két fovel boviilt a csoportok 1étszama.

A 2020-ben az aldbbiak szerint alakultak az intézmény székhelyén ¢és telephelyén miikodd 7 csoport
mukodtetése:

Rékoczi utca 149/A: két gondozasi egység — 6t miikdodo csoport, 70 férdhely

Jozsef Attila utca 37-39.: egy gondozasi egység- két mikodo csoport, 28 féréhely

A bdlcsddében a 10 napnal tébbet hidnyzék szama: a jelenlegi szabalyozés szerint a 10 napnal tobbet

hianyz6 gyermekekre adott hénapban egyaltalin nem kap az intézmény, illetve fenntarté allami
normativat.

Intézményiink az 4llami normativat a kovetkez0 szamités alapjan, nem pedig fejkvota rendszerben kapja:
Tamogatas a bolcsddébe beiratott és ténylegesen ellatott gyermek utan vehetd igénybe. Adott honapra
valamennyi nyitvatartasi napra figyelembe vehetd (igényelhetd a normativa) az a gyermek, aki 10 napnal
tobbet nem hianyzott. Ugyanakkor az adott honap egyetlen napjan sem lehet figyelembe venni azt a
gyermeket, aki a honapban 10 napnal tobbet hianyzott (nem igényelhetd arra a honapra a gyermek utan

normativa).
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2020-ban a koronavirus jarvany miatt a Normativa szamitasa eltért a korabbi évek normédjatol. A Normativa

meghatarozasanal 5 idészakot kellett figyelembe venniink.

Ellatottak létszamanak éves becsiilt 1étszdma:  2020. évre 80,342 gyermek = 80 gyermek

Alatamasztas: . -
Ev Ellatasi napok

2020. 18.559

Ellatottak meghatarozasa a Kéltségvetési torvény alapjan a 2020. évre: a beiratott gyermekek naponként figyelembe vett éves
becsiilt létszama osztva 231-el.

Bolcsédei ellatottak elismert szama: 18.559/ 231 = 80,342

Bolcsodei telephelyek szama: 2

- Csoportok szama: 7

- Létszam: 98 fo

- Rakoczi F. u. 149/a - 5 csoport 70 f6
- Jozsef A. u. 37-39. -2 csoport 28 6

- Ténylegesen foglalkoztatott bolcsodei dajkak, Kisgyermeknevelok 1étszama: 21 fo

Bolcsddénkben ténylegesen foglalkoztatott kisgyermekneveldk (kozépfokt végzettség) szama: 16 f6
Bolcsddénkben ténylegesen foglalkoztatott bolcsodei dajkak szama: 3 fo

Bolcsddénkben ténylegesen foglalkoztatott fels6foku kisgyermekneveldk 1étszama: 2 6 (1 f6 diplomas
kisgyermekneveld és 1 6 intézményvezetd rendelkezik kdzépfoku kisgyermekneveld + szoc. munka

diploma + pedagdgus diploma= amit felséfokura ill. pedagdgusra ismertek el.)

A pedagogus életpdalya 2016. januar I-jétol kiterjesztésre keriilt azon bolcsodei kisgyermekneveld, szaktandacsado,
gvogypedagogus, pszichologus munkakort betoltékre, akik a szakképesitésiik mellett felséfoku végzettséggel, tehdt diplomadval

rendelkeznek

Bfk -finanszirozas szempontjabdl elismert dajkak, kisgyermeknevelok (K+D): 16,738 fo
Kisgyermekneveld (K): (80,342/12) x2 = 13,39
Dajkak (D): 80,342/24 = 3,348

Bfk -finanszirozas szempontjabél elismert felsofoku Kisgvermeknevelok 1étszama: 2 fo

(u.a., mint a 6. pont): 2 f6
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INDOKLAS

Intézmény altal szamitott havi
0sszes napok szama

S.sz. Iddszak Ellatotti 1étszam meghatarozasa
Nem SNI gyermek | SNI gyermekek
1 2020.01.01 - | Napi jelenlét és a 10 napos szabaly alapjan 2554
' 2020.02.29. szamitott 1étszam* :
) 2020.03.01 - Jelenléti napok szama alapjan - torthavi 551
' 2020.03.10. idésszakként figyelembe véve *
3 2020.03.11 - Veszélyhelyzet el6tti napon (2020.03.10.) 4300
' 2020.06.17. beiratott gyermekek szama * )
4 2020.06.18 - Veszélyhelyzet megsziinésének napjan 4.992
' 2020.08.31. beiratott gyermekek szama * )
Szolgaltatoi Nyilvantartasba bejegyzett
5 2020.09.01 - | fér6helyszam 80 %-a VAGY 6.162
’ 2020.12.31. a jelenléti napok szama alapjan szamitott )
létszam **
Osszesen: 18.559 0
Szamitott létszam: 80,3 0

*2020.05.28-an megkiildott e-mail alapjan
**2020.12. 14-én megkiildott e-mail alapjan
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Bilesodei ellatis OSSZESITO
2020. januar 1-jét6l december 31-ig

Nobilis Humin Szolgaltaté BOLCSODE

Januar Februar Marcius Aprilis Majus Junius Julius Augusztus Szeptember Oktober November December

Az adott hénapban a
i ssi napok szima:

22 20 22 20 20 21 23 20 22 21 21 15

figyclembe vef

Gyermekek szima
Gyermekek szima
Gyermekek szima
Gyermekek szima
Gyermekek szima
Gyermekek szima
Gyermekek szima
Gyermekek szima
Gyermekek szima

]
§
z
S
2

Azon gyermekek szima, akik az
adott honapban valamennyi
nyitvatartdsi napon jelen voltak 60 | 1320 | 57 [ 1140 | 78 1716 | 78 1560 [ 78 | 1560 | 78 1638 | 78 1794 | 78 | 1560 | 78 | 1716 | 78 1638 | 78 1638 | 78 1170
(nem hidnyoztak), illetve 10 vagy
annl kevesebbet hianyzott :

gyermekek*

Azadott hnapban 10 napndl
bbet hisnyzott

S
hékizben érkezett vagy tavozott

Egész honapra beiratott, nem

Az adott honapban hokézben

o
&
8.
3. & £ [erkerett, nem cgész honapra 4 45 5 27 1 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 g |befatott
£s
— 3 2
g =
5§ |Azadott honapban hokozben
4. -E E  |avort 2 3 2 19 2 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
i
5 i P g *E B Ugyelellel gbmberers
b~ &%
. 79 | 1368 | 80 | 1186 | 81 |[1731| 78 | 1560 | 78 | 1560 | 78 | 1638 | 78 | 1794 | 78 | 1560 | 78 | 1716 | 78 | 1638 [ 78 | 1638 | 78 1170
Osszesen
* Egy gyermek egy sorban szerepelhet, kivéve az iigyeletet igénybevevé gyermekek. Amennyiben a gyermek egész honapra beirtakozott, akor az 1-2-es sorokban szerepels 6. Ha hokozben érkezett vagy Mindosszesen: | 18559
tavozott, akkor csak a 3. vagy 4. sorban szerepeltethetd. )

**4 Kvtv. 2. melléklet 111.3.ja) és a Kiegészitd szabalyok 5. ja-jd) bekezdése alapjan szamolando!

Osztoszam: 231 80,342

intézményvezetd

Kelt:Szigethalom, 20

A betoltott, betdlthetd 1étszamokat, valamint az igényelhetd allami normativat is befolyasolja az alabbi
tényezok:
» hakét év alatti gyermek van a csoportban, akkor ott 12 gyermek gondozhato,
» az eldirasoknak megfeleld beszoktatasi rend (egy idOpontban, egy gyermeket szoktathat be a
kisgyermekneveld, amelynek ideje 2 hét, igy van olyan csoport, ahol a teljes csoportlétszamot
februar végére toltik be)

» akisgyermekek betegsége miatt elhiz6do beszoktatas

A jogszabalyi eldirasokat betartva, atlagosan 94 férdohelyet tudtuk biztositani a miikodé 98

férohelyiinkhoz képest a bolesodei ellatast.
Természetesen a maximalis kihasznéltsagra torekszik intézményiink, ezért folyamatosan kovetjiik, hogy a

csoportokban mikor teszi lehetdvé az eldirds a csoportlétszam emelését 12 fordl 14 fére, amelyet minden

alaklommal meg is tesziink.
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2020-ban az allami normativa igénylés az aldbbiak szerint alakult:

Jogcim 2020. évi 2020. 2020. 2020. Végleges mutatd
mutatészam  Majusi = Oktoberi
felmérés felmérés felmérés
Bolcsodei ellatas 56 75 75 80,3

Jelentkezok szama

2020-ban 6sszesen 95-en kérték a felvételt intézményiinkbe. 2019 — ben még minden bolcsddei elatasra

benyujtott kérelemnek eleget tudtunk tenni. Ugyanakkor a 3. negyedévben a varosba betelepiilok szama

miatt névekedni kezdett a bolcsddei férdhelyekk irant érdekléddk szama, igy tervbe vettiik 2020.

februarjatol (mar megkezdett 2019/2020 nevelési évben) az intézmény auldjanak csoportszobaként

megnyitasat. 2020. december 31-ig tovabbi 7 kisgyermek nyert ide felvételt. A csoportobat 2020

februarjaban megnyitottuk.
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sl Jelentkez6k szama
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Ellatott gvermekek szama életkor szerint:
12-23 kozott: 6 16

24-35 ho kozott: 69 6

36+ ho: 9 6

(A felvett gyermekek 1étszama még nem teljes, folyamatosan zajlottak a beszoktatasok)
A mutatdk alapjan tobbnyire 24 honapos kortol kérik a sziilok a gyermekeik felvételét.
Az utobbi években az tapasztalhatd, hogy egyre tobb két év alatti gyermeknek kérik a bolcsddei ellatasat.

Ellatottak szocialis koriillményeinek mutatoi

Intézménylink csak az étkezési kedvezmények igénybevételéhez benyujtott iratok alapjan tud hivatalos

informaciot szerezni a nyilatkozott szocialis koriilményekrol.

2020. év
Bolesodei étkezés (adag)
e arin . 100 %-os hé K 100 Y- " " 100 Y- hit 100 Yo~ 100 Yo- A .
Teljes téritést fizetk o8 “:I'Z:l"‘,f’"m“ s artés .m‘::g Jivedelem Ingyenes dsszes )“’:bn_t"‘,:"'“"” ng‘“ VEVELESBF“”\,HT Osszes kedvezmény O

Honap Fé Adag Fo Adag Fé Adag Fo Adag Fé Adag Fo Adag Fé Adag Fo Adag Fi Adag
januar 27 448 10 170 0 0 33 524 1 17 1 22 1 20 46 753 73 1201
februar 30 403 11 151 0 0 35 515 1 20 1 20 1 20 49 726 79 1129

marcius 29 254 11 87 0 0 36 308 1 6 1 12 1 14 50 427 9 681
aprilis 28 23 11 20 0 0 36 140 1 0 1 14 1 20 50 194 78 217

majus 28 123 11 56 0 0 36 276 1 5 1 20 1 15 50 372 78 495
Jjumius 28 498 15 220 0 0 39 641 1 21 1 21 1 19 57 922 85 1420
julius 28 344 15 139 0 0 39 408 1 13 1 18 1 0 57 578 85 922

auguszus 28 244 15 117 0 0 35 301 1 8 1 13 1 0 53 439 81 683
szeptember 25 333 15 244 0 0 38 498 0 0 1 18 0 0 54 760 79 1093
oktober 27 396 15 246 1 18 36 573 0 0 1 20 0 0 53 857 80 1253

november 26 168 18 172 1 7 36 319 0 0 1 19 0 0 56 517 82 685

december 25 159 20 133 1 11 36 276 0 0 1 14 0 0 58 434 83 593
Osszesen 329 3393 167 1755 3 36 435 4779 8 9 12 211 8 108 633 6979 962 10372

L r 14 r 14 r r r .. Ji4
Etkezés soran normativ kedvezményre valo 2020.év soran osszesen (fo)
jogosultag indoka
Rendszeres Gyermekvédelmi Tamogatasban részesiil 1

Tartos beteg 2
3 vagy tobb gyermekes csaladok 29
Jovedelem helyzet 58
Nevelésbe vett 1
Héatranyos helyzetti 3

Villalta az étkezési téritésdijat 37
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SZAKMAI TEVEKENYSEGUNK

Intézménylinkben fontosnak tartjuk, hogy a szakmai munkénkat a Bolcsédék orszagos alapprogramja,
valamint a Szakmai szabalyzatban lefektetett nevelési-gondozasi célok megvaldsuldsaval dsszhangban
szervezziik meg, és olyan feltételeket teremtsiink a hozzank érkezd kisgyermekek szdmadra, amelyben a
fizikailag és érzelmileg biztonsagban érzik magukat ,,A csalddban nevelkedd kisgyermek szamara a csaladi
nevelést segitve, napkozbeni ellatas keretében a gyermek fizikai- és érzelmi biztonsaganak és jollétének
megteremtésével, feltétel nélkiili szeretettel ¢és elfogadassal, a gyermek nemzetiségi/etnikai
hovatartozasanak tiszteletben tartasaval, identitasanak erdsitésével kompetenciajanak figyelembevételével,
tapasztalatszerzési lehetdség biztositdsaval, viselkedési mintdk nyujtdsadval eldsegiteni a harmonikus

fejlodést.”

Alapelveink a kovetkezok:

Y

A csaladi nevelés elsédlegességének tisztelete

A gyermeki személyiség tiszteletének elve

A nevelés €s gondozas egységének elve

Az egyéni bandsmod elve

A biztonsag és a stabilités elve

Az aktivitds, az 6nallosulas segitésének elve

Az egységes neveld hatasok elve

Egészségvédelem, az egészséges ¢letmdod megalapozasa
Az érzelmi fejlodés és a szocializacio segitése

A megismerési folyamatok fejlodésének segitése
Partneri kapcsolat és egylittmiikodés kialakitasa a sziilokkel
Bolcsddei ¢élet megszervezésének elvei

VVVYVVVVYYVYVYVYYVY

Mindezek részletezésére természetesen nincs lehetdség.

Tavalyi évben sok szakmai megujulast segitd intézkedést vettink tervbe, amely a jarvanyiigyi helyzet miatt

meghitsult. A 2021. évre prolongaltuk szakmai terveinket igy most csak munkank egyik fontos szegmensét
mutatjuk be: a bélcsodei beszoktatast.

A folyamatos kihasznaltsag, valamint a Négyszinvirdg Ovodaval valo sikeres egyiittmiikodés keretében
egész nevelési évben folyamatosan fogadtuk az 6vodéba tavozé kisgyermek megiiresedd helyén az ijonnan
érkezd kisgyermekeket. Mindez a pozitivumai mellett, nagyobb szellemi-lelki igénybevételt jelentett a
kisgyermekneveldk szamara, akiket a 10 napos sziilovel torténd beszoktatdsok ideje fokozottan igénybe
Vesz.

A sziilovel torténd fokozatos beszoktatas a kisgyermek szamara biztositja a gyengéd atmenetet az otthoni
¢s a bolcsddei kornyezet kozott, és segiti a kisgyermekneveld és a gyermek kozott az érzelmi kapcesolat

kialakulédsat. Ezek a tényezOk egyuttal megalapozzak a gyermek biztonsagérzetét és bolcsddei nevelésének-
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gondozasanak folyamatat. A sziil6 szdmara a beszoktatas folyamata megnyugtatdan biztositja a gyermek
Uj kornyezetbe vald beilleszkedését, €s jo alapot alakit ki a csaladdal vald folyamatos egytitt-miikodéshez,

szem elOtt tartva a csaladi nevelés elsédlegességét, a bolcsddei ellatas csaladi nevelésre épiilését.

A beszoktatds célja, hogy a gyermek apranként szokjon hozzd a szdmara 0j bolcsédei kornyezethez,
felnottekhez és gyermekekhez, szivesen jojjon a bolcs6débe. Tovabbi célja, hogy a kisgyermekneveld
megismerje a gyermek egyéni igényeit és szokésait, valamint a sziilo és a kisgyermekneveld megismerjék,

elfogadjak egymas nevelési elveit és gyakorlatat, amely eldsegiti az egyiittnevelés megvalosulasat.

A sikeres beszoktatas jellemzoi:

1. A gyermek biztonsagban érzi magat az j kornyezetben, aminek jelzése lehet, ha nem tiltakozik,
amikor megérkezik a bolcsddébe, 6rommel idvozli a kisgyermeknevel6t, konnyen bucsuzik el a
szul6tdl, szivesen csatlakozik csoporttarsaihoz, az érkezés utan elfoglalja magét, jatszani kezd.
,»Beszokottnak” akkor tekinthetd egy gyermek, ha mér kevesebb vagy hosszabb ideig tarto siras
nélkil vélik el a sziileitdl. Gyorsan megvigasztalhatd, napkdzben jokedviien jatszik, jo étvaggyal
eszik, elfogadja tarsai és az ellatd személy kozeledését.

2. A sziil6 ugy érzi, hogy a gyermeke jol érzi magat a bolcsddében és biztonsagos helyen van. Meg
van elégedve a kisgyermekneveldvel kialakitott kapcsolattal, tiszteli és elismeri szakmai tudésat.
/CSBO - Gyermekek napkozbeni ellatasdhoz illeszkedd standard - Bolcsddei ellatas (2020) szakmai

ajanlas/

Terviink, hogy a kovetkezd. 2020/2021 nevelési évben szakmailag még eredményesebb moddszerekkel
segitsiik eld a bolcsddei beszoktatast, amelyet a Csaladbarat Orszag - Gyermekek napkozbeni ellatasdhoz

illeszkedd standard - Bolcsddei ellatas (2020) szakmai ajanlés alapjan kivanunk kivitelezni.

Az eredményesség mérésének modja:
» aszakmai vezetd megfigyeli a gyermek beszoktatasat
» szl elégedettségi kérddiv

» kisgyermekneveld beszélgetésekbdl feljegyzések késziilnek

Mérési és értékelési eszkoz, eljaras:
» Beszoktatasi naplo

» Sziildi elégedettségi kérd6iv
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» Sziilvel torténd beszélgetés

Input feltételek:

» Megeloz6 tevékenység meghatarozasa: A csalad megkapja a tajékoztatast a bolcsodei
ellatasrol, a sziil(k) és a gyermek részt vesz nyilt napon/bolcsdde-kostolgaton, a csalad

fogadja a kisgyermekneveldt csaladlatogatason.

» Input dokumentacio: kitoltott jelentkezési lap, IX. sz. adatlap, szakmai program, hazirend,
feljegyzések a lezajlott csaladlatogatasrol, sziilé informacioi a gyermek szokésairol pl.

iizendfiizetben.

» Személyi feltételek:
v’ a gyermek beszoktatasat végz6 kisgyermekneveld kijelolése
V' sajat kisgyermeknevel§ szoktatja be a gyermeket

v’ a csoportszoba két kisgyermekneveldjének munkabeosztasa a beszoktatas érdekeit
szolgalja.
» Targyi feltételek:

v" bolcsddei berendezés és felszerelés a 15/1998. NM-rendelet 11. melléklete szerint; a

beszoktatas a gyermek altal hasznaland6 szobaban, kertrészen torténjen.

Terveink szerint szerepel olyan szakmai standardok kiépitése, amely a folyamatos mindségi szakmai

munka fenntartasat teszi lehetové.
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Csalad —és Gyermekjdléti Szolgalat szakmai tevékenysége 2020. évben.

Szigethalom lakossagszama 2020-ban 18 735 f6

OGyermekek szama O Felndtt kordak szama
16000 14893

14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000

3842

A 2019. évi lakossagi adatokat 6sszehasonlitva a 2020. évi lakosséagi adatokkal az latszik, hogy a
lakossag 1étszama nem novekedett jelentds mértékben, 2019-ben a gyermekkoru lakosok szama 3 801
6 volt a felnétteké pedig 14 549 £6.

Szolgalatnal megjelent igénybe vevé személyek szama

943 FO
250 221
200
150 107
79 86
100 62
3946 40 51 30 23
o 5oz ol e o M -
o em— -y

0-2év 3-5év 6-13év 14-17 18-24 25-34 35-49 50-61 62-
év év év év év

m NG ™ Férfi

A 2019. évhez képest 2020-ban valamelyest csokkent a szolgalatunknal megjelent igénybevevok szama.
2019-ben 1072 16 jelent meg szolgalatunknal.
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Szolgalatunk klienseink aranya a lakossagi adatokhoz viszonyitva

20000
18000
16000
14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000

2019 2020

I Lakossag szama Klienseink szama

A szolgaltatast igénybe vevo személyek szama gazdasagi aktivitas szerint

Egyuttmikodési megdllapodas alapjan

Foglalkoztatott;
Eltartott 0-14 9
éves koru
gyermek; 154
Munkanélkiili; 31

Inaktiv; 32
15 éves, vagy Nyugdijas; 10
idosebb tanulé;

Egyiittmikodési megallapodast azokkal a személyekkel kotiink, akikkel hosszabb tdvon dolgozunk egyiitt
valamely cél elérése érdekében. A célok nagyon sokfélék lehetnek, hiszen minden eset mas €s mas.
Sokszor a csaladsegitd a csaldddal kozosen végzett munkdja sordn Ujabb és Ujabb megoldandd
probléméaval keriil szembe, jabb és jabb problémakat tar fel. Sok esetben kideriil, hogy nem is az
els6dleges probléma - mellyel a kliens hozzank keriil elsd izben - az, ami siirgds megoldast,
segitségnyujtast igényel, hanem a masodlagos, harmadlagos problémak veszik at a prioritast.
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A szolgaltatast igénybevevik szama legmagasabb iskolai végzettség szerint

Egyuttmikodési megallapodas alapjan
m Altalanos iskola 8 osztalyanal
kevesebb

M Altalanos iskola 8 osztalya

M Befejezett szakmunkasképzé
iskola

M Befejezett szakkozépiskola

170; 49%
M Befejezett gimndzium

M Erettségire épllé befejezett OKJ
iskola

83; 24%

M Fels6foku iskola

A fenti diagram is tiikkr6zi azt a tendenciat, mely fennallasunk ota tapasztalhatd, hogy szolgéalatunknal
legmagasabb szamban az alacsonyabb iskolazottsaggal rendelkezé lakosok jelennek meg. Ok azok, akik
leginkabb igényelnek valamiféle segitségnytjtasi format. Az iskolazottsag novekedésével valoszintileg
nagyobb perspektivak is allnak a kliens rendelkezésére, nagyobb ralatassal bir kornyezetére, tarsadalomba
vald beilleszkedése is konnyebbé valik. A képessé tevés, mint szocialis munka moddszere szamukra
kevésbé valik iranymutato és sziikséges segitségnyujtasi formava. Valamint, - és ez a legmérvadobb - az
adatok ramutatnak arra is, hogy a legtobb jelzés szolgalatunkhoz a koznevelési intézményekbdl érkezik,
leginkabb az altalanos iskolakbol.

A szolgaltatast igénybe vevd csaladok szama

Egylttm{dkodési megdllapodas alapjan

Egyéb M 6
Hazastarsi (élettdrsi kapcsolatban )él6k 3 vagy... I 3 1
Egy szl6/ torvényes képviseld 3 vagy tobb... N 14

Egy sziil6/térvényes képvisel6 1-2 gyermekkel... R 3 5
Hazastérsi /élettarsi kapcsolatban egyitt éI6k 1-2... [ 3 5

Hézastarsi /élettdrsi/kapcsolatban egyltt él6k... M 3

Egyedil éI6 G 11
0 5 10 15 20 25 30 35 40
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Problémak szama elsédleges problémaval egyiitt

Egyéb

Informacidkéréssel kapcsolatos

Ugyintézéssel kapcsolatos

Anyagi ( megélhetési, lakhatdssal 6sszefiliggd)
Foglalkoztatassal kapcsolatos

Egészségi probléma, egészségkarosodas kovetkezménye
Szenvedélybetegség

Lelki-mentalis , pszichiatriai betegség
Fogyatékossag, retardacid

Magatartaszavar, teljesitményzavar
Gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség
Gyermeknevelési

Elhanyagolas

Csalddon belili bantalmazas

Csalddi-kapcsolati konfliktus

Eletviteli

91

T 4

___y

— W

T 7
T
T 10
T 10
’1

T 0
T 23
T 50

T 13
T 13
T 1

— N

10 20 30 40 50 60

A fenti diagram adatai alapjan a legnagyobb problémahalmaz a gyermeknevelési, az anyagi, €és az
¢letviteli problémakat foglalja magaban. Ez a 2019. évhez képest annyiban mutat valtozast, hogy akkor a
magatartas, teljesitményzavar, valamint a gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség jelentették

az elsddleges nehézségeket.
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Az észlel6 —és jelz6rendszer altal kiildott jelzések szama

138

yy o) o) yyyyygyw Nagykoru személyekkel kapcsolatosan
megkulldott jelzések szama
#yy 1 yy 1 yy 0-17 évesekkel kapcsolatosan megkiildott
jelzések szama

Rendérség
Allampolgér

Egészségligyi szolgdltatd

Személyes gondoskodast nyujté
Kisgyermekek napkozbeni ellatasat
Atmeneti gondozast biztositok
Koznevelési intézmény

Ugyészség, birdsag

Egyeslet, egyhaz, alapitvany
Orszagos Kriziskezel6 és Informdacids
Onkormanyzat, jegyzé

Jarasi hivatal gyambhivatala

A fenti diagram jol szemlélteti, hogy mint minden évben, ugy 2020-ban is a legtobb jelzés a kdznevelési
intézményekbdl érkezik szolgalatunk felé. Azonban egy jelentds valtozas is megmutatkozik a jelzések
tekintetében. Mig az el6z6 években az allampolgari jelzések szama elhanyagolhat6 volt, ugy 2020-ban
29 allampolgari jelzést kaptunk.

Elképzelésiink szerint ennek két oka lehet. Az egyik, hogy a kialakult vészhelyzet miatt sokan otthon
tartozkodnak, ezért nagyobb ralatassal birnak tagabb kornyezetiikre, illetve a lakosokban a kialakult
helyzet miatt megnétt a szocidlis érzékenység, a segiteni akaras igénye.

A valodi okot persze nem ismerjiik, de drvendetes, hogy mig ha visszatekintiink a 2013. évre addig az
allampolgérok altal kiildott jelzések szama altalaban 10 alatt volt, addig ez a szdm 2020-ra még 19-cel
emelkedett.

A fentieket az alabbi diagram szemlélteti.
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A szolgalatnal ellatott bantalmazott kiskoruak adatai

1

m Fizikai m Lelki m Szexudlis

A fenti diagramok szdmai mogott emberi sorsok vannak, minden eset mas, minden csaladsegitd
tevékenység egyedi, személyre szabott.

Munkank sordn megprébalunk megfelelni a csalddok az egyének és a jelzérendszer elvarasainak ez
utobbival mindvégig torekedni a szoros, bizalomra épiilé kapcsolat kialakitasara. Sajnos ez nem mindig
sikertil. El6fordul, hogy a jelzOrendszeri tagok hianyoljak, keveslik az informacidaramlas mértékét,
ugyanakkor sajnos példaul az egészségiigyi dolgozodkkal, azon beliil is a haziorvosokkal valo
kapcsolattartasunk — barmennyire is igyeksziink —a nullara redukalodik.

A fentiek alapjan célunk tovabbra is a jelzorendszerrel valé kapcsolat megerdésitése, ahol az jol
miikodik ott annak megtartasa.
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Sajnalatos modon ugyanazt kell irjam az idén is a jovével kapcsolatban, mint a tavalyi évben, hogy a
kialakult vészhelyzet miatt nehéz tervezniink barmit is. Ugy gondoljuk minden programunkat, mely
személyes jelenlétet tesz sziikségessé az idénre még el kell halasztanunk, és csak bizhatunk abban, hogy
2022-ben mar tobb dolgot is megvaldsithatunk.

Amit at tudunk vinni az online térbe azt folyamatosan, igyeksziink/igyekeztiink ott lebonyolitani.
Esetkonferencidk, szakmakozi megbeszélések, gyermekvédelmi tanacskozéds, de mindezek nagyon
nehezen mitkddnek, mivel a jelzérendszer tagjai nehezen mozgosithatok az ujfajta kommunikacios
csatorna hasznalatra

Sajnos a virushelyzet miatt csak egy szakmakdzi megbeszélést tudtunk tartani a tavalyi év elején, ahol a
Gyamhivatal vezetdje ismertette a meghivottak eldtt munkdjukat. Tervben volt és le is besz¢éltiik a Tokoli
Biintetés Végrehajtasi Intézet meglatogatasa jelzérendszeri szinten, a KLIK munkdjanak ismertetése, a
jelzdrendszerrel vald szorosabb kapcsolattartds megbeszélését, de mindezek lemondasra kertiltek és a
bizonytalan helyzet, valamint az Gijabb hullam/hullamok miatt azota sem keriilhettek megrendezésre.

Ahogy az elején is irtam probalunk megfelelni az elvarasoknak, de ez a mostani helyzetben, mikor a
magunk ¢és szeretteink egészségéért is aggodunk, nagyon nehéz, kihivasok elé allitja és 2020-ban is
kihivasok elé¢ allitotta csaladsegitd munkatéarsainkat.

Pszichologusunk tovabbra is folyamatosan varta klienseit, ebben nem volt fennakadas az elmult év
folyaman.

Elelmiszerosztasaink, Etelt az Elethez programunk is folyamatosan miikodott, mivel agy gondoljuk, erre
nagyobb sziikség volt, mint az elmult években barmikor.

Ennek 0sszegzését mutatjak az alabbi adatok:

29 346 kg ¢lelmiszer 25 457 495 Ft értékben.
16 972 Fr/fo értéki tamogatas jelent az ellatott személyeknek 2020-ban.

A teljes mennyiségbdl 8 933 kg-ot az élelmiszerbank raktarabol, vagy Penny-t6l, vagy egyéb modon
vettiink at, ez 6,0 kg/f6 volt.
20 413 kg-ot aruhazi ¢élelmiszermentésbdl — TESCO Dunaharaszti, ez 13,6 kg/f6 volt.

Az alabbi tablazat tartalmazza a részletes kiajanlasokat, melyeket az év soran beszallitottunk
szolgalatunkhoz, valamint fontosnak tartom kiemelni a novemberi adomanygytjtési akcio soran gytijtott
¢lelmiszermennyiség nagysagat, mely 2020. évben 1945 kg volt. Ezaton is nagyon koszonjiik a
segitséget!
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2020-as évi adomanyok

Pékaru Tesco

26ldség-gyiimolcs Tesco

Vegyes Tesco

Gorog salata box

Csirke kebab

Morling rantott csirkefalatok

Tesco vasarloi gylijtés vegyes
Parmalat ivéjoghurt vegyes izekben
Parmalat ivéjoghurt kértés

Tesco karacsonyi gy(jtés Dunaharaszti
Tesco karacsonyi gy(ijtés Tokol
Rauch Juice Bar gyiimolcslé
Z6ldborsé konzerv

Kotanyi grill steak fliszersé

Maggi instant leves

Hamanek alma zabpehellyel bébidesszert
Hamanek marhahusos bébiétel
Hamé alma 6szibarack gyiimolcspép
Milka Mikulas

Milka Wafer karacsonyi gomb

Milka karacsonyi keksz

Wrigley’s Juice Fruit ragégumi
Alway’s radiant tisztasagi betét
Kukorica konzerv

Lencse konzerv

Fanta Zero eper-kivi szénsavas uditéital
Vitala f6z6krém

Milumil Junior gyerekital

Hubba Bubba ragégumi

Aldi vegyes csokoladé

Penny tejkaramella szaloncukor
Kunsagi Eden étolaj

PM vegyes csokoladé

Orbit ragégumi

Dr. Oetker Paula foltos tortaja siiteménypor
Dr. Oetker cukormaz

Komeéta diszndsajt

Rama classic tégelyes margarin
Kinder Pingui Cacao/Cherry

Hohes C 100% gyiimolcslé

Vérésbab konzerv

Delma szendvics margarin

Valdor csirkemell sonka

8154,2 kg
11398,9 kg
866,1 kg
252 db
576 db
576 db
48,7 kg
756 db
72 db
1022 kg
923 kg
504 db
1785 db
504 db
312 db
120 db
120 db
120 db
504 db
504 db
504 db
2000 db
504 db
1000 db
500 db
504 db
504 db
120 db
1008 db
150 kg
100 kg
495 db
150 kg
1500 db
256 db
260 db
252 db
504 db
1500 db
504 db
700 db
252 db
140 db
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NOBILIS HUMAN SZOLGALTATO GAZDALKODAS RENDJE

Intézményiink 2020. évi koltségvetése az alabbiak szerint alakult:
Az allami tAmogatas, illetve a sajat bevételeink nem elegenddek az intézmény fenntartasara, a kiegészitést

az Onkorményzat zavartalanul biztositotta szamunkra.

Szigethalom Varos Képviseld-testiilete a 1/2020.(I1.27.) dnkormanyzati rendelettel fogadta el a Nobilis
Human Szolgaltatd 2020. évi koltségvetését. A hatalyos rendelet alapjan az eredeti eldiranyzat bevételi
¢s kiadasi f60sszegei az alabbiak:

K1-K2: személyi jell. kiadasok: 134.072.- e Ft
K3 Dologi Kiadésok: 24.301.-e Ft
K6-K7 felhalmozasi kiadasok: 1.715.-¢ Ft
Osszesen: 160.088.-¢ Ft
Sajat bevétele: 2.867.- e Ft
Onkorményzati timogatas: 71.204.- e Ft
Normativa: 86.017.- e Ft
Osszesen: 160.088.-eFt

2020. évben nem igényeltiink eldiranyzat modositést.

A személyi juttatdsok eldiranyzata: 96%-ra teljesiilt.

A személyi juttatasokhoz kapcsolddd munkaadokat terheld jarulékok eldiranyzata 99 %-ra teljesiilt.

A dologi kiadasok eldiranyzata: 70%-ra teljesiiltek 2020. évben.

A tervezetnél alacsonyabb teljesitésben kozrejatszott, az egész évben folyamatos atgondolt takarékossagi

intézkedések megvalositasa.

A felhalmozési kiaddsok eldiranyzata: 81%-ra teljesiilt.

Miukodési bevételek a kovetkezokbodl allnak: allami normativa.

A miikddési bevételek eldiranyzata 0,60 %-ra teljesiiltek 2020. évben. Ez egyrészt abbdl adddott, hogy a
tervezettnél kisebb volt a kdzvetitett szolgaltatdsok bevétele, illetve a s6 szoba hasznélatinak bevétele a
vartnal kisebb Osszeg lett, a bevezetett Covid-19-es szabalyozasok miatt.

Az intézmény sajat bevétellel rendelkezik, mely a s6 szoba hasznalati dijabol adodik.

37



A bolcsddei ellatasnal az allami normativat a gyermekek a ,,10 napos szabaly” szerint kapjak, nem pedig a
ténylegesen a bolcs6dében toltott napok szama utan. Ha a gyermek 10 napnal tobbet hianyzik az adott

honapban, abban az esetben szamara normativa nem szamolhato fel.

A Covid-19-es vilagjarvany miatt a Normativa elszamolasat megvaltoztattdk, amely az intézmény szdmara

javulast hozott, nomativa novekedéssel jart, mivel bizonyos iddszakokban eltekintettek a ,,10 napos

szabalytol”.
NORMATIVA 2020
Intézmény altal szamitott havi
Osszes napok szdma
S.sz. Id6észak Ellatotti 1étszam meghatarozasa
Nem SNI gyermek | SNI gyermekek

1 2020.01.01 - Napi jelenlét és a 10 napos szabaly alapjan 2554

) 2020.02.29. szamitott létszam* :
) 2020.03.01 - | Jelenléti napok szama alapjan - torthavi 551

' 2020.03.10. idésszakként figyelembe véve *
3 2020.03.11 - | Veszélyhelyzet elétti napon (2020.03.10.) 4300

' 2020.06.17. beiratott gyermekek szama * :
4 2020.06.18 - | Veszélyhelyzet megsziinésének napjan 4.992

' 2020.08.31. beiratott gyermekek szama * :

Szolgaltatéi Nyilvantartasba bejegyzett

5 2020.09.01 - féréhelyszam 80 %-a VAGY 6.162

’ 2020.12.31. a jelenléti napok szama alapjan szamitott )

létszam **
Osszesen: 18.559 0
Szamitott létszam: 80,3 0

*2020.05.28-an megkiildott e-mail alapjan
*%2020.12.14-én megkiildott e-mail alapjan

Intézményilinkben kiemelkedden fontos a ,,Férdhely - gazdalkodasi stratégia”, azaz, hogy torekedjiink a
maximalis kihasznaltsdgra, a szakmai szempontokat figyelembe véve. Mindezt szem el6tt tartva

folyamatosan tartjuk a kapcsolatot és egyeztetiink a fenntartoval.
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2020. koltségvetési évre elmondhatd ésszerli takarékossag mellet jol miikodtethetd volt Intézménylink,
illetve kiilonbo6z6 4116 és fogydeszkozoket sikeriilt beszerezniink. Minden szamlénkat sikeriilt kiegyenliteni
a dolgozok részére munkaruhat biztositottunk, és év végére jutalmat tudtunk fizetni a Képviseld — testiilet

ill. fenntarté hozzajarulaséaval.

OSSZEGZES, KITUZOTT CELOK, MEGOLDASRA VARO FELADATOK

A 2020-as évben tobb olyan szakmai valtozas, fejlodés is tortént, amelyben mar az intézmény bolcsddei
tagegysége is részt kivan venni, hogy tovabbra is képviselhesse a magas szinvonalu kisgyermekneveldi-
gondozo6i munkat. Feladatom ¢és hitvalldsom, hogy az Intézményt tovabbra is magas szinvonalon vezessem.
Intézménylink két olyan ellatasi format biztosit a varos részére, amelyeknek eredményességét, hathatosagat
nehéz meghatdrozni, mérni. Bonyolitja mindezt az is, hogy kinek a szemszogébdl kivanjuk ezt megitélni.
Vezetoként az elmult évben végzett munkénkat, feladatellatdsunkat eredményesnek tartom. A 2020-ban
tortént ellendrzések, vizsgalatok nem tartak fel hidnyossdgokat, szabdlytalansagokat. A koltségvetés
felhasznalasa soran rendelkezésiinkre allo kereten beliil gazdalkodtunk, nem wvolt sziikség tovabbi
kiegészitésre. Allami normativa igénylése és elszamolasa soran nem keletkezett visszafizetési
kotelezettség. Targyi eszkozeinket a lehetdségekhez és a felmeriilt igényekhez képest frisstettiik,

bovittettik.

rar s .

gyermekjoléti szolgalat szakmai egységnél az észleld és jelzOrendszer egyiittmiikodése és ezaltal a
hatékonysaga egyre érezhet6bbé valt. Az Elelmiszerbankkal az egyiittmiikodés eredményes és tevékeny,

amely mar a szakmai egység napi munkajanak részévé valt.

Az elkdvetkezendd id6ben kiemelt figyelmet kell forditani munkatarsaink pszichés, mentalis védelmére,
valamint, hogy olyan készségekre, technikakra tegyenek szert, amelyek nmaguk védelmét és az ellatottak
hatékony segitését szolgaljak. Mindezeket szakmai- ¢és hazi tovabbképzésekkel is segiteni kivanjuk.

Munkénkat, mint minden intézményét, nagyon megnehezitette a Covid-19 vilagjarvany. Minden
igyekezetiinkkel megprobaltuk elkovetni, hogy szolgaltatdsaink szinvonala ne csokkenjen, ¢és

megadhassunk mindent az ellatottaknak, amit eddig is megszoktak.

Koszonjiik timogatd munkdjukat!

Szigethalom, 2021. aprilis 30.
Tisztelettel: Domonkos Istvan
intézményvezetd

39



